1. Verantwortlicher

vemove GmbH

Heltorfer Str. 14

40472 Dusseldorf

Handelsregister: HRB 104187
Registergericht: Amtsgericht Dusseldorf

Kontakt:
Telefon: +49 511 879 896 74
E-Mail: hey@vemove.de

2. Allgemeines zur Datenverarbeitung

Wir nehmen den Schutz lhrer personenbezogenen Daten sehr ernst.
Die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung lhrer Daten erfolgt ausschlieBlich im Rahmen
der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, BDSG).

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare naturliche Person beziehen (z. B. Name, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer).

3. Server-Logfiles und Hosting

Beim Aufruf unserer Website werden durch den Webserver automatisch folgende
Informationen erfasst:

e |P-Adresse des anfragenden Geréats
e Datum und Uhrzeit des Zugriffs

¢ Name der abgerufenen Datei

o Referrer-URL

e Browsertyp und -version

e Betriebssystem

Diese Daten werden zur Gewahrleistung der Systemsicherheit, zur
Missbrauchserkennung und zur Fehleranalyse verwendet.
Eine Zusammenfuhrung dieser Daten mit anderen Datenquellen findet nicht statt.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an der sicheren
Bereitstellung der Website)



4. Kontaktformulare

Wenn Sie uns Uber ein Formular kontaktieren (z. B. fur Anfragen, Beratung oder Ruckruf),
werden die von lhnen eingegebenen Daten verarbeitet:

e Name
o E-Mail-Adresse
e Telefonnummer (optional)
e Nachrichtentext
Die Daten werden ausschlieBlich zur Bearbeitung lhrer Anfrage verwendet.

Rechtsgrundlage:
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (vorvertragliche MaBnahmen) oder Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
(berechtigtes Interesse an effizienter Kommunikation).

Speicherdauer:
Ihre Daten werden geldscht, sobald der Zweck der Verarbeitung entfallt, spatestens
jedoch nach 6 Monaten, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen bestehen.

5. Einsatz von HubSpot

Wir nutzen HubSpot, ein Tool der HubSpot Inc., 25 First Street, Cambridge, MA 02141,
USA, mit Sitz in Europa: HubSpot Ireland Limited, Dublin.

Zwecke der Verarbeitung:
¢ Verwaltung und Analyse von Kontakten (CRM)
e Versand von E-Mails und Newslettern
¢ Auswertung von Nutzerverhalten (z. B. Klicks auf Links, Formularibermittlungen)
¢ Marketing-Automatisierung
Erhobene Daten:
e IP-Adresse
e Browserinformationen
¢ Besuchte Seiten und Klickpfade
e Formularinformationen

e Zeitund Dauer des Besuchs



Rechtsgrundlage:
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung GUber Cookie-Banner)
Sie konnen lhre Einwilligung jederzeit Uber den Link ,,Cookie-Einstellungen® widerrufen.

Dateniibermittlung:

Daten kénnen an Server von HubSpot in den USA Ubermittelt werden.

Diese Ubertragung ist durch Standardvertragsklauseln (SCC) gemaB Art. 46 DSGVO
abgesichert.

Weitere Informationen:
Datenschutzerklarung von HubSpot

6. Google Tag Manager

Diese Website nutzt den Google Tag Manager, einen Dienst der Google Ireland Limited,
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Der Tag Manager selbst verarbeitet keine personenbezogenen Daten, sondern
ermoglicht die Einbindung anderer Tracking- und Analysetools (z. B. Google Analytics).
Beim Auslosen eines Tags kann Google die IP-Adresse des Nutzers verarbeiten.

Rechtsgrundlage:
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung GUber Cookie-Banner)

Weitere Informationen:
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/tag-manager/use-policy/

7. Google Analytics

Unsere Website verwendet Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google
Ireland Limited (,,Google*).

Google Analytics verwendet Cookies, die eine Analyse der Nutzung unserer Website
ermoglichen.

Erhobene Daten:
e |P-Adresse (gekurzt durch IP-Anonymisierung)
¢ Nutzungsverhalten (Seitenaufrufe, Verweildauer, Klicks)
e Geratetyp, Browser, Betriebssystem

Zweck:
Analyse des Nutzerverhaltens zur Verbesserung unserer Website und
MarketingmaBnahmen.



IP-Anonymisierung:
Wir haben Google Analytics so konfiguriert, dass lhre IP-Adresse anonymisiert wird
(Funktion ,anonymizelp®).

Rechtsgrundlage:
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung GUber Cookie-Banner)

Widerruf:
Sie konnen lhre Einwilligung jederzeit Uber den Link ,,Cookie-Einstellungen® auf unserer
Website widerrufen.

Weitere Informationen:
Datenschutzerklarung von Google
Opt-out-Moglichkeit

8. Cookies und Einwilligungsmanagement

Wir verwenden Cookies, um Funktionen bereitzustellen und das Nutzerverhalten zu
analysieren.
Cookies werden nur gesetzt, wenn Sie Uber das Cookie-Banner zugestimmt haben.

Sie konnen lhre Einwilligung jederzeit andern oder widerrufen Uber:
»Cookie-Einstellungen“ (Link im Footer der Website)

Rechtsgrundlage:
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung)

9. Rechte der betroffenen Personen
Sie haben jederzeit das Recht auf:
e Auskunft (Art. 15 DSGVO)
e Berichtigung (Art. 16 DSGVO)
e Loschung (Art. 17 DSGVO)
¢ Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
¢ Datenubertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)
e Widerspruch (Art. 21 DSGVO)

Wenden Sie sich dazu bitte an: hey@vemove.de

10. Datensicherheit



Wir setzen technische und organisatorische MaBnahmen (SSL-Verschlisselung,
Zugriffsbeschrankungen, Firewalls) ein, um lhre Daten vor unbefugtem Zugriff, Verlust
oder Manipulation zu schutzen.

11. Anderungen dieser Datenschutzerklirung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, wenn sich gesetzliche
oder technische Anderungen ergeben.
Die jeweils aktuelle Version finden Sie jederzeit auf unserer Website.

Stand: Oktober 2025



